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Hotelaria é uma área nova no Brasil e possui um grande mercado de trabalho. Ela envolve
a administração dos serviços de hospedagem, alimentação, lazer e eventos de um hotel.
Cabem a este Tecnólogo a gerência, o controle financeiro, a análise das áreas operacionais
e a prestação de assessoria nas decisões estratégicas.
O curso é inteiramente voltado para a área de humanas, com ênfase em Administração.

Ensina aspectos teóricos e práticos das estruturas física, organizacional, operacional e comercial de um
hotel. Há aulas práticas na área de alimentos. Na área operacional, o aluno entra em contato com a teoria e
a prática  dos vários setores de um hotel, tais como
recepção, restaurante, alimentos e bebidas. Na área
administrativa, a atenção é para a contabilidade e o
planejamento.
O estágio é obrigatório para a conclusão do curso.
O SENAC/CEATEL programa dois estágios. Um
possui duração de 174 horas e acontece no Grande
Hotel São Pedro, mantido pelo SENAC, em Águas de
São Pedro/S.P. O outro possui duração de 450 horas
e é feito em empresas do mercado.
Liderança, sociabilidade, boa formação intelectual,
gosto por alimentos e bebidas, constante
atualização, fluência em, pelo menos, uma Língua
Estrangeira são requisitos da profissão.

Especializações: Alimentos e Bebidas, Controladoria e Auditoria, Governança, Marketing,
Planejamento.

Campos de atuação: Flats, Hotéis, Campings, Pousadas, Spas, Condomínios Residenciais, Restaurantes,
Clubes, Bares, Agências de Turismo, Hospitais, Navios, Empresas de Promoções e
Eventos, Casas de Show, Danceterias.

Duração do curso: 2 anos

* CEATEL: Centro de Estudos de Administração em Turismo e Hotelaria, mantido pelo SENAC
SENAC: Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial
O Vestibular para o SENAC/CEATEL em São Paulo, Campos do Jordão e Águas de São Pedro é feito pela PUC-SP.
Vagas divididas em: Bacharelado (50 vagas - SP)

Tecnologia (100 vagas - SP)
Tecnologia (62 vagas - Águas de São Pedro)
Tecnologia (50 vagas - Campos do Jordão)

** Curso Superior de Tecnologia em Hotelaria, com duração de 2 a 3 anos
*** Curso Superior de Administração Hoteleira, com duração de 4 anos
**** Curso de Administração em Hotelaria
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